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Arastirmalar

Astim ve/veya Allerjik Rinitli Hastalar,
Hastaliklar1 Hakkinda Bilgi Edinmek Icin
Interneti Kullaniyorlar mi?

0. ABADOGLU*

* Cumbhuriyet Universitesi Tip Fakiiltesi, Gogiis Hastaliklar1 Anabilim Dali, Allerjik Hastaliklar Bilim Dali, SIVAS

Calismanin amact, astim ve/veya allerjik rinitli has-
talarin hastaliklart hakkinda bilgi almak icin inter-
neti hangi siklikta kullandiklarini saptamak, inter-
net kullanan ve kullanmayan hasta gruplan arasin-
da demografik farkliliklar olup olmadigini belirle-
mek, hastalarin hastaliklar1 hakkinda bilgi almak
icin hangi kaynaklari kullandiklarint ve hastaliklart
hakkinda edindikleri bilgileri yeterli bulup bulma-
diklanm 6grenmekti. Cumhuriyet Universitesi Tip
Fakultesi Allerjik Hastaliklar Poliklinigine Eylil
2003-Aralik 2003 tarihleri arasinda basvuran 90 as-
tim ve/veya allerjik rinitli hastaya ytiz yiize yontem-
le anket uygulandi. Hastalarin yas ortalamasi 34.63
+ 1.30 (yas arahg 16-72 yil) idi ve %28.9'u erkek,
%71.1i kadindi. Hastalarin %6.75i okur-yazar degil-
di, %36.75i tinversite veya yiiksekokul mezunuydu;
hastalarin %47.8’inin aylik gelirleri orta diizeydeydi.

Hastalarin 27 (%30)5inin evde kisisel bilgisayart var-
di. Elli (%55.6) hasta cesitli kaynaklardan internete
ulasabiliyordu, fakat yalmzca %16%1 hastaliklart hak-
kinda bilgi almak icin interneti kullanmyordu. Hastala-
nn cogu (%82.1) doktorlarindan bilgi aliyor ve hasta
egitim toplantilarina katilmak istiyordu (%87.8). As-
tim ve/veya allerjik rinitli hastalarin hastaliklar
hakkinda bilgi edinmek icin internetten yararlanma-
lar1 konusunda dikkatlerinin cekilmesi gerekmektedir.
Hastalarin hastaliklar: hakkinda bilgi almak icin in-
terneti kullanmalarinda yas, egitim ve aylik gelir aci-
sindan istatistiksel olarak anlaml farkhlik saptan-
mamistir.

Anahtar Kelimeler: Astim, Allerjik rinit, Internet.

Do Patients Use the Internet for Information about Asthma and/or Allergic Rhinitis?

To determine how frequently patients with asthma
and/or allergic rhinitis use the internet for their own
health information, to determine whether there are
demographic differences between internet users and
nonusers, to determine how patients prefer informa-
tion sources of their disease(s), and whether they
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think their knowledge about their disease(s)
was/were enough. A questionnaire was administered
to the patients who attended the Cumhuriyet Univer-
sity, Faculty of Medicine, Allergic Diseases outpati-
ent clinic by face-to-face interview between Septem-
ber 2003 and December 2003. Seventy-three patients
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answered the questionnaire. The mean age of the pa-
tients was 34.63 = 1.30 (range 16-72 years) and
71.1% females. As our patient population reflects,
6.7% of the patients were illiterate, 36.7% were gra-
duates of high school and/or university, 47.8% of the
patients had moderate monthly income. Of the 90
patients 30% had a personal computer at home and
55.6% of patients could attain internet from different
places but only 16% of patients used the internet to
get information about their diseases. The patients

were mostly gathering information from their doc-
tors (82.1%) and by joining patient education me-
etings (87.8%). It’s necessary to call the attention of
our patients with asthma and allergic rhinitis to use
the internet for self-education in their diseases. The-
re was statistically no significant difference for using
internet between diseases, age groups, and educati-
onal and socioeconomic levels.

Key Words: Asthma, Allergic rhinitis, Internet.

Allerjik rinit ve astimda hastanin ve/veya
ailesinin egitimi tedavinin énemli bir bélimii-
nii olusturmaktadir. Bu egitim hastanin tedavi-
ye uyumunu ve en yliksek diizeyde yarar gor-
mesini saglarll,2l. Hastalar; bir uzmani dinle-
mek, kitap ya da brosiirleri okumak, video izle-
mek ve bir teypten bilgileri dinlemek, astimla
ilgili egitim toplantilarina katilmak, gazete ya
da dergilerde ¢ikan yazilar1 okumak, televiz-
yonda saglikla ilgili programlar: izlemek, rad-
yo programlarini dinlemek ve interneti kullan-
mak yoluyla bilgi edinebilirler!l]. Internet has-
ta egitimi acisindan 6nemli bir kaynaktir ve
hastalarin bilgi edinebilecekleri pek ¢ok Web
sitesi bulunmaktadir3l. Ancak internet kulla-
mminda baz1 giicliikler vardir. Bunlardan biri
internete ilkemizde hala her yerde kolayca
ulasilamamasidir. Hatta hastalarin cogunun
bilgisayar1 da yoktur. Daha 6nce yayinlanan
baz1 caligmalarda internet kullaniminin egitim
ve gelir diizeyi ile birlikte hastanin yasiyla da
iligkili oldugu bildirilmistirl45]. Akciger kan-
serli hastalarin internet kullanimi ile ilgili bir
calismada yash hastalarin hastaliklar:1 hakkin-
da bilgi edinmek i¢in interneti daha fazla kul-
landiklari, ancak egitim ve aylik gelir diizeyi-
nin interneti kullanan ve kullanmayan gruplar
arasinda farkli olmadig1 gosterilmigtirl6]. Inter-
netin bilgi kaynag1 olarak kullanilmasinda
ikinci bir sorun Web sitelerinde yeterli diizeyde
bilgi bulunmamasidirl7l.

Sivas, I¢ Anadolu Bolgesi'nde bulunan yak-
lagik 400.000 niuifuslu bir sehirdir. Sivas’ta ge-
nel toplumdaki internet kullanicilarinin sayisi-
na dair kesin bir rakama ulasilamamistir.

Bu calismada, Sivas gibi kii¢iik bir anadolu
sehrinde, bir tiniversite kliniginde astim ve al-
lerjik rinit nedeniyle izlenen hastalarin inter-

net kullanim oranlari ve buna etki eden faktor-
leri degerlendirmek amaclanmigtir.

GEREC ve YONTEM
Hasta Sec¢imi

Cumhuriyet Universitesi Tip Fakiiltesi Al-
lerjik Hastaliklar Bilim Dali Poliklinigi'ne Ey-
lal 2003-Aralik 2003 tarihleri arasinda basvu-
ran, uluslararasi astim tani ve tedavi rehberi
“Global Initiative for Asthma (GINA)”ya gore
kronik astim tanisi almig ve “Allergic Rhinitis
and its Impact on Asthma (ARIA)” uzlas1 rapo-
runa gore allerjik rinit tanis1 almis 90 hasta ca-
lismaya alinmistir.

Anket

Calismaya alinan hastalara yiliz ylize yon-
temle anket uygulanmistir. Bu ankette hastala-
ra demografik ozellikleri, yakinmalarinin stire-
si, doktor tanisinin zamani, evde bilgisayar
varligl, internete ulagimlari, internete nereden
ulastig8l, internete ulasmak icin baskalarindan
yardim alip almadigi, hastaligr hakkinda bilgi
almak icin interneti kullamip kullanmadigi,
kullaniyorsa hangi sitelere girdigi, girdigi site-
leri tercih etme nedeni, internetten edindigi
bilgileri yeterli bulup bulmadigi, hastalig: ile
ilgili olarak nerelerden bilgi aldig1, su ana ka-
dar edindigi bilgileri yeterli bulup bulmadigi,
hasta egitim toplantilarina katilmak isteyip is-
temedigi ve hasta egitimi acisindan 6nerileri
soruldu.

Istatistiksel Yontem

Veri analizi SPSS (version 10.0 for Windows;
Chicago, IL) istatistik programi kullamlarak
yapildi. Sonuclar ortalama + SS olarak sunul-
du. Iki grup arasindaki farklarin karsilastiril-
masinda ki-kare testi, ortalamalarin karsilasti-
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rilmasinda Student’s t-testi kullanildi. Karsi-
lagtirilan verilerde p< 0.05 olmasi istatistiksel
olarak anlamh kabul edildi.

BULGULAR

Anket uygulanan 90 hastanin yas ortalama-
s1 34.63 = 1.30 (yas araligr 16-72 yil) idi ve
%28.9’u erkek, %71.1’i kadindi. Hastalarimi-
zin hepsi Sivas’ta yasiyordu, en biiyiik bolimii-
nii ev hanimlar1 olusturuyordu (%46.7),
%23.3’4 Ogrenciydi. Hastalarin %8.9'u halen
sigara iciyordu, %55.6’s1 hi¢ icmemisti. Hasta-
larin 34 (%37.8)'u astimli, 32 (%35.6)’si allerjik
rinitliydi, 24 (%26.7) olguda hem astim hem de
allerjik rinit vardi. Hastalarin aylik gelir ve
egitim diizeyleri Tablo 1’de gosterilmistir.

Hastalarin yalnizca 27 (%30)’sinin evde bil-
gisayari vardi, 50 (%55.6) hasta internete ulasa-
biliyordu; ancak bunlarin yalmzca %16’s1 has-
taliklar1 hakkinda bilgi almak i¢in internetten
yararlaniyordu. Internete ulasabilen hastalarin
23 (%25.6)4 baskalarindan yardim almaksizin
interneti kullanabiliyordu.

“Hastaliginiz hakkinda nerelerden bilgi ali-
yorsunuz?” sorusuna yanit olarak hastalarin 47
(%52.2)’si yalnizca doktorlarindan, 26 (%28.7)’s1
doktorla birlikte baska kaynaklardan bilgi al-
diklarini belirtmistir.

Hastalarin aylik gelirlerine gore internet
kullanim oranlari Sekil 1’de gosterilmistir;
aradaki fark istatistiksel olarak anlamli bulun-
mamistir (p= 0.24).

Tablo 1. Hastalarin aylik gelir ve egitim diizeyleri.

Degisken Say1 (%)

o Aylik gelir
< 350 milyon 9 (10)

350-600 milyon 43 (417.8)
> 600 milyon 38 (42.2)
e Egitim diizeyi
Okur-yazar degil 6 (6.7)
Okur-yazar 6 (6.7)
Ilkokul 18 (20)
Ortaokul 12 (13.3)
Lise 15 (16.7)
Universite 33 (36.7)
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Sekil 1. Hastalarin aylik gelirlerine gore inter-
net kullanim oranlari.

Hastalarin egitim durumlarina goére inter-
net kullanimlar: yliksek egitim alanlarda an-
laml olarak daha yiiksekti (p= 0.00). Internet
kullanan hastalarin yas ortalamasi kullanma-
yanlardan daha diistikti (sirasiyla 30.58 = 1.48
ve 39.70 = 1.96) ve aradaki fark istatistiksel
olarak anlamliydi (p= 0.00). Ancak evde bilgi-
sayari olan ve olmayan hastalarin yas ortala-
malar1 arasinda fark yoktu. Yas gruplarina go-
re incelendiginde en yiiksek internet kullanim
orani 20 yas ve alt1 yas grubundayd: (11 olgu,
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Sekil 2. Hastalarin egitim diizeylerine gore in-
ternet kullanim oranlari.

131




Astim Allerji Immiinoloji 2004;2(3):129-133

60 |
50 |

40 |
Internet
% 30 | [] Kullanmiyor

|
20 | Kullaniyor

10

Hayir Evet

Sekil 3. Hastaliginizla ilgili edindiginiz bilgile-
ri yeterli buluyor musunuz?

%84.6) ve diger yas gruplariyla aradaki fark is-
tatistiksel olarak anlamliydi (p= 0.001). Yas
gruplarina gore internet kullanim oranlar:
Tablo 2’de gosterilmigtir. Her iki cinsiyette in-
ternet kullanim oranlari arasinda anlamh
farklilik saptanmadi. Internet kullanan olgula-
rin yalnizca 8 (%16)’i hastaliklar1 hakkinda
bilgi almak icin interneti kullaniyordu.

Hastalik gruplarina gore internet kullanim
oranlar1 incelendiginde, allerjik rinitli hasta
grubunda internet kullanan hastalarin orani
astimi olan ve hem astimi hem de allerjik riniti
olan olgulardan anlaml oranda daha ytiksekti
(27 olgu, %84.4) (p= 0.00). Hastalik gruplarina

Tablo 2. Yas gruplarina gore internet kullanim oranlari.

gore hastalarin internet kullanim oranlar: Tab-
lo 3’te gosterilmistir. Hastalarin hastaliklar
hakkinda bilgi almak icin interneti kulla-
nmalarinda yas, egitim ve aylik gelir a¢isindan
istatistiksel olarak anlamli farklilik saptanma-
miastir.

“Hastaliginiz hakkinda yeterli bilgiye sahip
oldugunuzu digliniiyor musunuz?”’ sorusuna
yanit olarak internet kullanan olgularin
%58.3’11, kullanmayan olgularin %53.7’si edin-
dikleri bilgiyi yeterli bulduklarini bildirmisler-
dir ve aradaki fark istatistiksel olarak anlamh
bulunmamaistir.

Hastalarin 79 (%87.8)’'u yapilacak hasta
egitim toplantilarina katilmak istediklerini be-
lirtmislerdir. Hasta egitimi i¢in onerileri sorul-
dugunda hastalarin %40’1 hasta egitim toplan-
tilarini, %18.9’u televizyon programlarini
Oonermislerdir.

TARTISMA

Astim ve allerjik rinitte de diger kronik has-
taliklarda oldugu gibi hastanin hastalig1 hak-
kinda bilgi sahibi olmasi tedaviye uyumu art-
tirmaktadir. Hastanmin hastaligina ait bilgilere
ulasma yollar1 arasinda giinlimiizde artik in-
ternet de yer almaktadir. Ancak tlkemizdeki
astimli ve allerjik rinitli hastalarin hastaliklar:
hakkinda bilgi edinmek ic¢in interneti kullan-
ma oranlar1 hakkinda bir bilgiye rastlanma-
magstir. Bu oranin biiylik sehirlerde ve kiiciik se-

Internet kullanan

Internet kullanmayan

Yas gruplari Say1 (%) Say1 (%) P

< 20 yas grubu 11 (84.6) 2(15.4) 0.001%*
21-30 yas grubu 14 (60.9) 9 (39.1)

31-40 yas grubu 17 (70.8) 7(29.2)

41-50 yas grubu 7 (30.4) 16 (69.6)

> 51 yas grubu 1(14.3) 6 (85.7)

* p< 0.05 istatistiksel olarak anlamli.

Tablo 3. Hastalik gruplarina gore hastalarin internet kullanim oranlari.

Internet kullanan

Internet kullanmayan

Hastalik grubu Say1 (%) Say1 (%) p
Astim 14 (41.2) 20 (50) 0.00*
Allerjik rinit 27 (84.4) 5 (15.6)

Astim + allerjik rinit 9 (37.5) 15 (62.5)

* p< 0.05 istatistiksel olarak anlamli.
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hirlerde farkli olabilecegi diistintilmektedir.
Yapilan bir calismada prostat kanserli hastala-
rin %35’inin hastaliklar: hakkinda bilgi almak
icin internete basvurduklari, yasli hastalarin
ve egitim diizeyi diisiik olanlarin interneti da-
ha az kullandiklar: gosterilmistir(4l. Oysa astim
ve Ozellikle allerjik rinitli hastalar genellikle
genc yas grubundadir, dolayisiyla egitim dii-
zeylerinin ve internet kullanim oranlarinin bu
hasta gruplarindan daha fazla olmasi beklen-
mektedir. Bizim calismamizda olgularin
%55.6’s1 internete ulasabiliyordu ancak bunla-
rin yalnizea %16’s1 hastaliklar: hakkinda bilgi
almak icin internetten yararlaniyordu. Bu oran
yapilan diger calismalarda prostat kanserli
(%35) ve gastroenteroloji poliklinigi hastalari-
ninki (%51) ile karsilastirildiginda oldukca dii-
stkti; ancak akciger kanserli (%16) hastala-
rinki ile benzer diizeydeydil4-7. Calismalarda
elde edilen farkli oranlarin ulkeler arasindaki
egitim ve internet kullanma aliskanliklarinda-
ki farkliliklardan ve hasta gruplarimin farklili-
gindan kaynaklanabilecegi dustniilmektedir.
Hastalarin hastaliklar1 hakkinda bilgi almak
icin interneti yeterli diizeyde kullanmamalari-
nin bir nedeni de, saglikla ilgili sitelerin yeter-
li diizeyde bilgi saglamamas1 ve bu konuda ye-
terli kalite standartlarinin olusturulmamis ol-
masidir. Bir bagka neden saglikla ilgili sitelerin
genellikle Ingilizce olmasi olabilir. Hastalari-
mizin hastaliklar:1 hakkinda bilgi edinmek icin
en cok bagvurduklar: yol doktorlarindan bilgi
almakt1 ve hastalarin cogu (%82.1) doktordan
bilgi almay: giivenilir bulduklarin ifade etmis-
lerdi. Bu durumda, internetten edindikleri bil-
giyi yeterince gilivenilir bulmadiklar: icin daha
az kullandiklar1 diistiniilebilir.

Diger calismalarda oldugu gibi bizim calis-
mamizda da internet kullanan hastalarin yas
ortalamasi 30.5 yild1 ve bu hastalar daha gencg
gruptaydi. Ancak hastaliklari i¢in internet kul-
lanma oranlarinda yas gruplari acisindan an-
lamli bir farklilik saptanmadi. Diger ¢alisma-
larda bu yas ortalamasi 51.7-64 yas arasinday-
dil4-61. Bu farkliliklarin calismaya alinan hasta
gruplarinin farkhiligindan kaynaklandigi dii-
stintlmektedir.

Calismamizda hastalarin gelecekte hasta-
liklar1 hakkinda bilgi almak i¢in interneti kul-
lanip kullanmayacaklar: sorgulanmamigtir. In-
ternet kullanan hastalara Ulusal Allerji ve Im-
minoloji  Dernegi'nin  internet  adresi
(www.aid.org.tr) verildi ve burada hastalar icin
hazirlanan boélume girmeleri, daha sonraki
kontrollerde siteyle ilgili gériislerini bildirme-
leri istendi. Daha sonraki ¢aligmalarda hasta-
larin bu konudaki yorumlarinin degerlendiril-
mesi planlanmigstir.

Sonugc olarak; astim ve allerjik rinitli hasta-
larin egitimleri icin miimkin oldugu kadar faz-
la kaynaktan yararlanmalar1 gerekmektedir.
Ozellikle geng ve internete ulasabilen hastala-
rin interneti hastaliklar1 hakkinda bilgi almak
icin kullanmalar: konusunda dikkatlerinin ¢e-
kilmesi gerekmektedir. Bunun i¢in Tirkce, gii-
venilir ve yeterli bilgiye sahip internet siteleri-
nin belirlenip, hastalarin bu sitelere ulagsmala-
r1 saglanmalidir. Ancak hastalar o anda dokto-
ra soru sorabildikleri i¢in bire bir ya da hasta
egitim toplantilarinda doktordan bilgi edinme
yontemini ilk sirada tercih etmektedirler. In-
ternette de bu sekilde interaktif sitelerin olus-
turulmasi hastalarin interneti egitim araci ola-
rak kullanma oranlarim arttirabilir.
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